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ABSTRAK

MODEL INDEKS KREDIBILITI TERHADAP AKAUNTABILITI INSTITUSI ZAKAT

SITI NOORBIAH MD REJAB

PROF MADYA DR SALMY EDAWATY YAAKOB

Institusi zakat merupakan sebuah institusi pemegang amanah yang besar terhadap dana
awam. Selaku pemegang amanah, intitusi zakat tidak terlepas dari pandangan negatif oleh
pihak berkepentingan dari segi kutipan dan agihan antaranya kutipan yang tidak
seimbang, agihan lebihan yang tidak diagihkan dengan cekap kepada asnaf, dan lain-lain
lagi. Keadaan ini menyebabkan pembayar zakat terus membayar kepada asnaf tanpa
melalui institusi zakat yang berautoriti disebabkan kurang kepercayaan dan keyakinan.

Oleh itu pembentukan model yang bertepatan dengan masalah ini perlu dibangunkan
untuk menarik dan meningkatkan kredibiliti terutamanya dari pihak berkepentingan
terhadap akauntabiliti institusi zakat. Ini kerana kajian ini adalah penting terutamanya
panduan kepada institusi zakat dan seterusnya rujukan pihak berkepentingan serta para

pengkaji akan datang yang berminat terhadap kajian zakat.

PENGENALAN

Institusi zakat merupakan sebuah institusi pemegang dana awam yang besar
dan sentiasa dipandang dan dilihat oleh pihak berkepentingan dari segi
kutipan dan agihan. Ketelusan dalam menjalankan amanah yang diberi
merupakan salah satu cabaran besar yang dihadapi oleh institusi zakat.
Realiti semasa melihat laporan tahunan setiap institusi tidak dilaporkan
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Pembasmian kemiskinan

secara saintifik dan data statistik yang dilaporkan bukan data semasa/terkini.

Realit
bertanggungjawab dalam mengurus dana yang besar seperti pecah amanah
dan amalan rasuah. Secara tidak langsung hilang kepercayaan oleh pihak
berkepentingan terhadap institusi zakat dan menyebabkan mereka terus
membuat bayaran kepada asnaf tanpa melalui pihak berautoriti.
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Akauntabiliti Prestasi

Model Kredibiliti Terhadap Akauntabiliti Institusi Zakat

1) Pentadbiran tersusun dan ketelusan perlu dilaksanakan untuk memastikan pihak berkepentingan berpuas hati dan seterusnya

meningkatkan kepercayaan .

2) Setiap maklumat dan pelaporan berkaitan kewangan perlu didedahkan dan dikemaskini secara menyeluruh, tidak hanya

melibatkan organisasi dalaman sahaja.
3) Menggunakan Bahasa yang mudah dan dapat difahami oleh pihak berkepentingan.

SIGNIFICANCES

Rujukan kepada pihak institusi zakat

p¥

Meningkatkan kepercayaan oleh pihak berkepentingan
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Rujukan kepada pengkaji yang berminat dengan zakat & juga pihak pembuat
dasar ekonomi
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Siti Noorbiah Md Rejab & Najahudin Lateh (Dr)

e

BN €TiQa eriga PNB
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